DAI HOC HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC NONG LAM Poc 14p - Tw do - Hanh phic
Sé:gﬁZ/QD-DHNL Thira Thién Hué, ngdyf// thdang /.9 ndm 2021
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh t6 chire va hoat d9ng biao dim chit lwong

cia Trwong Pai hoc Nong Lam, Dai hoc Hué

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC NONG LAM

Can cit Thong twr s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cua B
truong B Gido duc va Dao tao quy dinh vé tiéu chudn ddinh gid chat hrong chirong
trinh dao tao cdc trinh d¢ cua gido duc dai hoc;

Can cit Thong tir 56 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thang 5 nam 2017 cia B
trwvong B¢ Gido duc va Dao tao ban honh Quy dinh ve kiem dinh chdt lwong co so
gido duc dai hoc;

Cén cik Nghi quyét sé 36/NO-HDDH ngdy 20 thdng 5 ndm 2022 cua Hi dong
Dai hoc Hue vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat déng ciia Pai hoc Hué:

Can cir Nghi quyét sé 31/NO-HDPT ngay 06 thang 12 nam 2021 cua Hpi dofng
triecong Truong Dai hoc hoc Nong Lam, Pai hoc Hué vé viéc ban hanh Quy ché t6
chitc va hoat dong cua Truong Pai hoc Nong Ldam, Pai hoc Hueé:

Theo de nghi ciia T riong phong Khao thi, Bdo dam chdt lirong gido duc, Thanh tra
va Phdp che.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé t6 chuc va hoat dong
bao dam chat lugng cia Truong Pai hoc Nong Lam, Dai hoc Hué.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Céc don vi, t0 chirc va c4 nhén cua Truong Dai hoc Nong Lam, Dai hoc
Hué chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. fwe—
Noi nhan:
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, P. KT,BDCLGD,TT&PC.
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(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 ﬂjz/QB DHNL ngiy3A théng 12 nim 2021 cia
Higu truong truong Dai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué )

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va dbi twong ap dung

1. Van ban nay quy dinh ve td chirc va hoat dong bao dam chét luong cua
Truong Pai hoc Nong Lam, Dai hoc Hué.

2. Déi tuong ap dung quy dinh nay 13 cdc don vi, t6 chic, c4 nhan cua
Truong Pai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué.

Diéu 2. Giai thich tir ngi
Trong Quy dinh nay, nhimg tir ngit dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Chat lwong gido duc: La su ddp ing st mang, tdm nhin, gid tri van hoa,
gid tri c6t 161 do Nha truong dé ra dam bao cac yéu cau vé muc tiéu gido duc cuia
Luat glao duc dai hoc, phu hop véi yéu cau dao tao ngudn nhén luc phuc vu su
phét trién kinh té - xa hoi cta dia phuong, mién Trung, Tay nguyén va ca nude.

2. Vén héa chdt lwong: La moi thanh vién tir can bd quan ly, giang vién,
nghién cttu vién, chuyén vién, nguoi lao dong, nguoi hoc trong toan Truong déu
biét cong viéc cuia minh thé nao 13 c¢6 chét lwgng va déu lam theo yéu cau chét
luong.

3. Bdo dam chdt lwong: La bao dam hé théng cac quy trinh, quy dinh cua
Truong duoc vén hanh hiéu qua, dap (mg nhiing muc tiéu va chudn muc cua
Truong va cac quy dinh hién hanh.

4. Tw ddnh gid: La qua trinh Nha trudng tu xem xét, nghién ctru dua trén
bo tiéu chuan danh gia chét luong gido duc do B Gido duc va Pao tao, cac td
chire kiem dinh gido duc ban hanh dé Nha truong 14p béo céo tu danh gid vé
thyc trang, hiéu qua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhan luc, co s¢ vat
chat va céc van dé lién quan khéc. Trén co s& d6, Nha truong s& ra soat, didu
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chinh céc nguén lyc va qua trinh thuc hién nhim dat tiéu chuan chat luong gido
duc.

5. Cdi tién chat Zwo’ng La hoat dong dugc thuc hién thuong xuyén dé khic
phuc céc han ché, thiéu sét ctia Nha truong va céc chuong trinh dao tao nhim
nang cao cht lugng gido duc.

6. Cdc bén lién quan dén CSGD dai hoc bao gom: Nguoi hoc, giang vién,
nhén vién, doi ngil lanh dao va quan 1y, nha sir dung lao dong, cac dbi tac, gia
dlnh nguoi hoc, nha dau tu, co quan quan ly tryc tiép, co quan quan ly Nha nuédc
vé gido duc, t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan.

Diéu 2. Muc tiéu va nguyén tic

1. Muc ti€u

a. Huy dong c4c t6 chtc, c4 nhan tham gia thuc hién cac hoat dong bao
dam chat luong Truong Dai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué;

b. Duy tri va cai thién chét luong lién tuc Co s gido duc (CSGD) va cac
Chuong trinh dao tao (CTDT).

2. Nguyén tic

a. Hoat dong bao dam chat luong gido duc (BDCLGD) luén badm sat St
mang, Tam nhin va Triét ly gido duc ctia Nha trudng trong ting giai doan:;

b. Hoat dong BDCLGD ¢ cac don vi can huéng dén muc tiéu phat trien vin
héa chét luong trong CSGD;

¢. Trung thuc, cong khai, minh bach;
d. Binh dang, bét budc, dinh ky.
e. Phoéi hop giita cac don vi/ca nhan dé duy tri va bao dam chét luong cta
CSGD va cac CTDT.
CHUONG 11
HE THONG TO CHUC BAO PAM CHAT LUQNG

Diéu 4. Hé thdng t chire

1. Hé thdng to chuc bao dam chat lugng cla Truong Dai hoc Néng Lam,
Dai hoc Hué bao gém: Hai dong BDCLGD, Phong Khao thi, Bao dam chat
lugng gido duc, Thanh tra va Phép ché (KT, BDCLGD, TT&PC), cac can bd
kiém nhiém BDCLGD cua cic Phong, Khoa, B moén, Trung tam, Vién truc
thugc truong va cée t6 chiic doan thé (Hinh 1).
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2. Hoi dong BPCLGD Truong dugc thanh 1ap, giai thé theo quyét dinh cta
Hiéu truong; Hiéu truong 1a chu tich Hoi déng BDCLGD. Nhiém ky cua Hoi
dong BDCLGD theo nhiém ky cua Hiéu trudng.

3. Phong KT, BDCLGD, TT&PC 13 don vi thuong truc cia Hoi déng
BbBCLGD.
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Hinh 1. So do 16 chitc hé thong BDCLGD bén trong ciia trieong DHNL, DHH

Piéu 5. Chire ning ciia Hoi dong BPCLGD ciia Trwong

Hoi dong BDCLGD ctia Truong Pai hoc Néng Lam, Dai hoc Hué 14 4
chtrc tu van cho Hiéu trudng veé cdc hoat dong BDCLGD va kiém dinh chét
lwong gido duc.

Diéu 6. Nhi¢m vy ciia Hi dong BPCLGD ciia Trudong

1. X4y dung chién luoc bao dam chat lugng va ké hoach héng nam trinh

Hiéu trudng phé duyét.

2. Giam sat, dénh gia viéc thuc hién ké hoach chién luge va ké hoach héng
nim vé cong tic BDCLGD.
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3. Ra soat yéu ciu cla céc b tiéu chuan danh gia chét luong co s& gido
duc va danh gla chat lugng cac chuong trinh dao tao do B Giso duc va Pao tao,
cac Tb chirc quoc té c6 uy tin ban hanh; déi chiéu thuc trang chat luong cac mat
hoat dong ctia Trudng so véi cdc bo tiéu chuin dé luu y, canh bdo.

4. Tu van céc giai phap, hoat dong uu tién trong xay dung chinh sich va
trién khai hoat dong cua Truong dép Gng cic chuan muc chat lugng gido duc.

5. Tu vén lua chon t6 chtrc kiém dinh chéat luong CSGD va CTPT.

6. Tur van céc phuong thtic kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén
cua sinh vién; cac giai phap nang cao chét luong dao tao va dam bao chat 1110’ng
dau ra; danh gia chung toan khoa hoc, dénh gia giang vién, danh gid viée td chire
va quan ly dao tao cua cdc don vi trong truong.

7. Tu van viéc x@y dung céc chuong trinh, du 4n caj thién chét luong gido
duc dai hoc, thuc diy viéc phat trién van hoa cht luong tai Truong.

Diéu 7. Quyén va trach nhiém cia thanh vién cia Héi dong BPCLGD
cua Truong

1. Céc thanh vién cta Hoi ddng duoc cung cap nhitng théng tin can thiét
lién quan dén hoat dong ctia Hoi dong; duge quyén thao luan, biéu quyét, bao
luu y kién trong céc vAn dé thudc chire ndng, nhiém vu ctia Hoi dong.

2. Céc thanh vién cta Hoi dong c6 trach nhiém tham dy ddy du céc cude
hop va cac mit cong tac khac cia Hoi dong. Néu vang mat, phai bao cao Thu ky
Hoi dong hodc Chu tich Hbi dong.

Diéu 8. $6 lwgng va thanh phan cia H$i dong BPCLGD ciia Truwong

1. Hoi dong BDCLGD ctia Truong Pai hoe Néng Lam, Pai hoc Hué c6 01
chu tich, 1-2 pho chu tich, 01 thu ky phu trach, 01 uy vién thuong truc va cac
thanh vién; c6 sb luong thanh vién tir 17 dén 25 nguoi.

2. Thanh phan ctia Hoi dong BPCLGD cua Truong Dai hoc Nong Lam,
Dai hoc Hué bao gdém: Hiéu truong, cac Pho hiéu truong; Trudng céc khoa, va
phong chirc nang trong trudng; dai dién td chite doan thé.

4. S6 lugng thanh vién cua Hoi dong BDCLGD la s 1é. Cac thanh vién cia
H6i dong BPCLGD bao gdm: Chi tich Hoi dong Truomg, Hiéu truéng, céc phd
Hiéu tru’ong, Truong Khoa va Truéng cac Phong hodc phé Trudng phong, dai
dién t6 chtc doan thé.
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Diéu 9. Thuwong trwe Hi dong BDCLGD ciia Truong

1. Thanh phan cua Thu’ong truc Hoi dong BDCLGD ciia Truong Pai hoc
No6ng Lam, Dai hoc Hué gdm: Chu tich Hoi dong; 1 -2 Phé Chu tich Hoi dong,
01 Thu ky Hoi dong, 01 thanh vién 14 Truong phong Dao tao va Cong tac sinh
vién.

2. Nhiém vu ctia Thuong truc Hoi ddng va cac chirc danh trong Thuong
truc Hoi dong.

a) Thuong truc Hoi dong: c6 trach nhiém diéu hanh thuong xuyén cac cong
viéc ctia Hoi dong:

- Chuén bj chuong trinh, ndi dung va thu tuc triéu tap céc ky hop cua Hoi

dong;

- To chiic gidm sat viéc thuc hién nhiing chu truong, quyét dinh cia Hoi
dong;

- Giai quyét moi cong viéc c6 lién quan dén Hoi dong gifta céc ky hop cua
Hoi dong.

b) Chii tich Hpi dong: phu trach chung, trong d6 c6 cac ndi dung:

- Triéu tap va chu tri cac cudc hop toan thé va cude hop thuong truc Hoi
dong, két luan nhimng van dé Hoi dong thao luén tai cac cudc hop;

- Déc thuc viéc chuyén cac két luan cia cac cudc hop Hoi dong Dam bao
chat lugng thanh cac chinh sich cua Truong va viéc to chire thuc hién cac chinh
sach do;

- Lua chon t6 chire kiém dinh chat luong Nha truong;
- Boi dudng can bd trong linh vuc bao dam chét luong.

¢) Phé Chui tich Hoi dong: gitip Chu tich Hoi dong trong céc hoat dong cua
Hoi dong; giai quyét cong viéc va chu tri cac cudc hop cua thuono truc va toan
thé Hoi ddng khi Chu tich Hoi dong ving mit hodc duge Uy quyén.

d) Thuw ky Hoéi dong: theo su phén cong ctia Chu tich Hoi dong, ¢6 cac trach
nhiém:
- Pon dbc, kiém tra, theo ddi, nam tinh hinh thuc hién céac chu truong,

quyét dinh cua Hoi dong;

- Xay dung du thao bdo cdo téng két va du thao chuong trinh, ké hoach
cong tac cia Hoi dong va Thuodng truc Hoi dong;
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- Chuan bi céc tai lidu, diéu kién can thiét cho cac cudc hop Héi dong va
thuong truc Hoi dong; ghi bién ban céc cudc hop ctia Hoi dong.

d) Uy vién thuong truc: gitp Chu tich Hoi dong gidi quyét cac cong viéc
theo ty quyén.

- Chuén bi n6i dung, chuong trinh 1am viéc cua Hoi déng;
- Pon dbc, kiém tra, theo doi cac hoat dong BDCLGD trong Nha truong;
- Bao cao trude Hoi déng két qua cac hoat dong BPCLGD cua Truong;

- Tham muu, tu van cho Hoi déng vé muc tiéu, chinh s4ch, thu tuc, quy
dinh va ké hoach lién quan dén viéc thuc hién cong tac BDCLGD.

e) Uy vién Hpi dong:

- C6 trach nhiém tham gia dr:fly du cac cudc hop cta Hoi déng, tham gia
dong gép vy kién theo cac noi dung cua céc cudc hop;

- Nghién ctru k cdc tai liéu, doi sénh tinh hinh thuc té ciia Nha truong véi
cac chuan muc chét luong, nédm bét hoat dong thuc thi cac chinh sach chét luong
cua Nha truong dé dong goép v kién vé nhiing véan dé thao luén tai cudc hop cua
Hoi dong.

Diéu 10. Nguyén tic lam viée ciia Hi dong BDCLGD ciia Trwong

1. Hoi dong hop dinh ky 6 thang mot Ian, va c6 thé hop bAt thudng theo yéu
cau ctia Chu tich Hoi1 déng.

2. Thuodng truc hoi dong hop 3 thang mét lan, c6 thé hop bt thuong theo
yéu cau cua Chu tich Hoi dong.

3. Cude hop Héi dong duoc tién hanh khi c6 it nhit 2/3 sé thanh vien Hoi
dong tham du. Trudmg hop khéng thé t4 chiic hop, Ch tich Hai dong c6 thé 1dy
¥ kién tu vén clia céc thanh vién Thuodng truc Héi dong hodc lay ¥ kién tu van
cua cdc thanh vién Hoi dong vé cac vén d& ¢6 lién quan dén nhiém vu cia Hoj
dong.

4. Noi dung cdc cudc hop phai duoc thong bdo trude cho tét ca cac thanh
vién hoi déng it nhét 03 ngay. Két luan ctia cudc hop c6 hiéu luc khi cé trén
50% tong s6 thanh vién theo danh séch ctia hoi déng biéu quyét dong y. Bién
ban cua cudc hop phai duoc trinh 1én Hiéu truong trong thoi han 10 ngay lam
viée ké tur ngdy t6 chirc cude hop.
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CHUONG III
PANH GIA VA KIEM DINH CHAT LUQONG
THEO BQ TIEU CHUAN CUA BO GIAO DUC VA PAO TAO
Diéu 11. P4nh gii va kiém dinh chit lwvong

1. Noi dung danh gla va kiém dinh chat luong CTDT bao gém: ( 1) chuan
dau ra; (2) CTDT; (3) cu trac va noi dung CTDT; (4) phuong thirc day va hoc;
(5) kiém tra, d4nh gid sinh vién; (6) chat luong doi ngu co s& vat chat va trang
thiét bi; (7) chét luong sinh vién va cac dich vu tu van hd tro sinh vién; (8) bao
dam chét luong va két qua dao tao.

2. Noi dung dénh gid va kiém dinh chat lugng CSGD bao gom: (1) tAm
nhin va st mang; (2) hé thong quan tri va quén tri chién luoc; (3) lanh dao va
quan ly; (4) Chmh sach vé dao tao, nghién ctu khoa hoc va phuc vu cong dong;
(5) quan 1y nguén nhan luc, tai chinh va co sé vat chét; (6) céc mang ludi va
quan hé dbi ngoai; (7) hé théng bao dam chat luong bén trong; (8) danh gia chét
lugng bén trong va bén ngoai; (9) hé thong thong tin bao dam chét lugng bén
trong; (10) nang cao chét lugng; (11) tuyén sinh va nhép hoc; (12) thiét ké ra
soat chuong trinh day hoc; (13) giang day va hoc tap; (14) danh gi4 sinh vién;
(15) hoat dong phuc vu va ho tro sinh vién; (16) quan ly nghién ctru khoa hoc va
sO hitu trf tué; (17) két qua dao tao, nghién cttu khoa hoc va phuc vu cong dong;
(18) két qua tai chinh va thj truong gido duc.

3. Hoat dong tu ddnh gid: Hoi dong tu danh gia do Hiéu truéng quyét dinh
thanh 14p, chiju trach nhiém trién khai hoat dong tu danh gi4.
4. Hoat dong danh gia noi bé cap Pai hoc Hué: Hoi dong danh gid do Giam

doc Pai hoc Hué quyét dinh thanh 1ap, chiu trach nhiém trién khai hoat dong
danh gia néi bd.

5. Hoat dong kiém dinh: Hiéu trudng quyét dinh vé ké hoach kiém dinh
Truong, kiém dinh cdc CTDT dua trén y kién tham muu cua Hoi dong Bao dam
chat luong Truong.

6. Chu ky danh gid CSGD va c4c CTDT theo quy dinh cua Bo Gido duc va
Do tao va ké hoach bao dam chét lugng cua Truong.

Piéu 12. Thuyc hién tw dianh gi4, danh gia va kiém dinh chat lwgng

1. Quy trinh kiém dinh chat lugng CSGD dugc thuc hién theo quy dinh cua
B6 Giao duc va Bao tao.

2. Quy trinh dénh gid va kiém dinh chét luvong cac CTDT duoc thuc hién
cac quy dinh cua B Gido duc va Pao tao va cac quy dinh cua Truong.
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3. Phong KT, BDCLGD, TT&PC hudng dan chi tiét cho céc don vi khi
thue hién céc hoat dong tu danh gi4, danh gid va kiém dinh chét luong.

Diéu 13. Danh gid chit lwgng thong qua ldy y kién phin hdi tir cic bén
lién quan

1. Hoat dong danh gia chat luong thong qua ldy v kién phan hoi tir c4c bén
lién quan vé c4c linh vuce khac nhau cua Trudong bao gdm: (1) lay y kién nguoi
hoc v& hoat dong giang day; (2) ldy y kién cac bén lién quan vé nhu cau nhan
luc, thiét ké chuin dau ra, CTDT, co s& vat chat, dich vu hd trg, tinh trang viéc
lam sau khi t4t nghiép va mirc d6 dép tng cong viée ctia cuu nguoi hoc, su hai
10ng ctia cdn bé vién chirc, ngudi lao dong, nguoi hoc,. ..

2. Hoat dong danh gia chat luong thong qua ldy v kién phan hdi tir cac bén
lién quan duogc dua vao ké hoach bao dam chét luong ndm hoc ctia cc don Vi.

3. Quy trinh danh gia va sir dung két qua danh gid chét luong thong qua lay
y kién phan hdi tir cac bén lién quan dugc thuc hién theo hudng dan cua Truong.

Diéu 14. Cong khai két qua danh gid, kidm dinh chat lugng va 3 cong
khai

1. Trudng cong bé CTDT dat chudn cht luong sau khi dénh gia néi bo cap
Dai hoc Hué, danh gi4 ngoai va kiém dinh trén website cia Truong.

2. Trudng cong bd béo cdo tu danh gida CSGD trén website cta Trudng it
nhat 30 ngay truéc khi ding ky danh gid ngoai véi tb chirc kidm dinh chét luong
gido duc.

3. Trudng cong bd Gidy chimg nhan kiém dinh chét luong hodc két qua
kiém dinh chét luong CSGD trén website ctia Trudng chim nhét 30 ngay sau
khi dugc cap Gidy chimg nhan/két qua kiém dinh chét lugng gido duc.

CHUONG V
POI SANH CHAT LUQNG GIAO DUC

Diéu 15. Pham vi déi sanh chét lwgng gido duc

1. Hoi dong bao dam chét Iugng xy dung céc tiéu chi déi sanh cho CSGD
va cac CTDT pht hop theo muc tiéu va st mang.

2. Truong thuc hién dbi sanh chét luong gido duc theo tiéu chi CSGD dai
hoc cong lap trong nudce cé uy tin, da duoc cong nhan dat chuan kiém dinh hodc
dugc dénh gid cao ve céc diéu kién dam bao chét luong gido duc. Déi véi CSGD
dai hoc ctia nudc ngoai trong d6 wu tién chon céc trudng c6 dic diém sau: (D)
Khu vuc Dong Nam A 1a truong tham gia mang luéi cac truong dai hoc Dong
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Nam A — AUN; (2) Khu vuc khac: D3 duoc cong nhén dat chuan kiém dinh cua
céc t6 chue ¢6 uy tin.

3. Cac CTDT thuc hién dbi sanh chét lwong gido duc theo tidu chi x4c dinh
nganh/chuyén nganh di duoc cong nhan dat chuan kiém dinh trong va ngoai
nuoc duge Bo Gido duc va Pao tao cong nhan.

Piéu 16. Ké hoach thue hién

Hoat dong dbi sénh chét lU:O'ng gido duc cua Trudng va cdc don vi dugc
dua vao ké hoach bao dam chét luong hing nam; quy trinh thuc hién ddi sanh
chét luong gido duc va viée sir dung két qua dbi sénh chét luong gido duc duoc
thuc hién theo huéng dan cua Truong.

CHUONG VI
CO SO DU LIEU BAO PAM CHAT LUQNG

Piéu 17. Co sé dit lidu bio dam chit lwgng

Co s6 dit liéu bao dam chat hrcmg bao gbém: hé thong quy dinh, quy trinh;
cac bao céo va thong ké két qua vé hoat dong lay y kién phan hoi tir c4c bén lién
quan; cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong; hd so
giang vién; ho so nguoi hoc; can bd quan 1y; céc chi sd danh gia nang luc thuc
hién hing nam; danh muc co s¢ vat chit; chudn dau ra cua CTDT; mo ta CTDT;
b6 ho so hoc phén; bo dé thi; bai thi ctia sinh vién; dé tai, lun 4n, cac cong trinh
khoa hoc ctia sinh vién; cdc minh chimg khac trong qué trinh danh gia va kiém
dinh chat luong.

Diéu 18. Xdy dung, quan ly va khai thdc sir dung

1. Phong KT, BBCLGD, TT&PC 14 ddu méi quan ly co s& dit liéu bao dam
chat luong cua Truong.

2. Céc don vi trong Trudng chiu trach nhiém cung cép s lidu hang nam
cho Phong KT, BDCLGD, TT&PC.

3. Céc don vi, cd nhan duoc phan quyén khai théc, si dung co s¢ dir liéu
bao dam chat luong theo quy dinh ctua Truong.

CHUONG VII
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 19. Nhiém vu ciia Phong KT, BDCLGD, TT&PC
1. Xay dung ké hoach chién luge, ké hoach hang nam trinh Hoi dong
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DBCLGD cua Truong phé duyét va td chirc thuc hién.

2. Tham muu giup Hiéu truéng ban hanh, sira doi, bd sung cac quy dinh vé
PBCLGD theo huéng dan cua Bo Gido duc va Pao tao, Pai hoc Hué.

3. Lap ké hoach va té chirc thue hién khao sat cac bén lién quan vé t6 chtic
day hoc, kiém tra, danh gia nguoi hoc, su hai long cta can bd vién chue, nguoi
lao dong, nguoi hoc; téng hop, phan tich sb lidu, viét bdo cdo va cong bd két
qua.

4. Lap ké hoach va to chire thuc hién cai thién chat lugng dua vao két qua
khao sat cac bén lién quan.

5. Xay dung ké hoach, té chuc tap huén, boi dudng cho doi ngli can bd
kiém nhiém vé cong tac BDCLGD; tham gia tap huén, bdi dudng nang cao trinh
dd chuyén mon nghiép vu BDCLGD.

7. Tu Vén, ho trg cc don vi thudc Truong trong thiét ké cdc mau phiéu
khao sat, phan tich sb lidu va viét bdo céo phuc vu hoat dong dam bao chat
lugng bén trong.

8. D¢ xut khen thuong, ky luat déi voi c4 nhan, tap thé trong thuc hién
nhiém vu BBCLGD.

9. Thuc day van héa chit luong trong toan trudng.

10. Bdo cao Hoi déng BDCLGD két qua thuc hién cdc hoat dong cai tién
chét luong.

11. Thyc hién cac nhiém vu khic vé BPCLGD theo yéu cau cua Hiéu
truong va Hoi ddng BPCLGD Trudng Dai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué.

Diéu 20. Nhiém vu clia cdc phong chirc nang

1. Cén ctr vao céc quy dinh dé xay dung ké hoach bao dam chat luong cla
cac Phong trén co so ké hoach bao dam chat lugng cua Truong.

2. Lap ké hoach va trién khai céc hoat dong bao dam chat lugng theo ké
hoach, héng nam bdo céo téng két cong tac thuc hién ké hoach vé Phong KT,
BDCLGD, TT&PC.

3. Tap hop day du dit lidu theo yéu cau, bd sung cap nhat thong tin hing
nam va gt vé Phong KT, BDCLGD, TT&PC.

Piéu 21. Nhi¢m vu ciia cac Khoa, B§ mon ddi véi hoat dong BDCLGD

1. Hang ndm 1ap ké hoach, td chuc thuc hién ldy y kién phan hoi ctia ngudi
hoc vé chét lugng hoc phan: dé cuong hoc phan, bai glang, gido trinh, giang

ax
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vién, 6 chtic day - hoc, kiém tra, danh gid, dé thi,...; khao sat va chudn diu ra
va khung CTDT; phan tich, tong hop, viét béo cdo va luu trix két qua khao sat.

2. Léap ké hoach va trién khai céc hoat dong bao dam chit luong theo ké
hoach, héng nam bao cdao téng két cong tac thuc hién ké hoach vé Phong KT,
BDCLGD, TT&PC.

3. Dinh ky ra sodt, phat hién, bdo cdo nhing ton tai, bat cdp lién quan dén
chat luong gido duc cia Nha truong; tham muu, dé xuit cac giai phép cai tién
chét luong gido duc v6i Ban Giam hiéu, Hoi dong BDCLGD hofic Phong KT,
BDCLGD, TT&PC.

4. Phat trién vin hoa chét luong tai Khoa/No mon.

5. Tham gia céc hoi nghi, hoi thao nhim nang cao chat luong chuyén mon,
nghiép vu; tham gia tap huén boi dudng néng cao trinh d6 nghiép vu BDCLGD.

6. Thuc hién cac nhiém vu khic vé BDCLGD theo yéu cau cula Hiéu
truong va Hoi dong BDCLGD.

Diéu 22. Nhiém vu cia cic Trung tAim/Vién true thudc Trudong dbi voi
hoat dong BPCLGD \

1. Tao diéu kién thuan loi cho giang vién/nguoi hoc dugc day/hoc thuc
hanh, thue tap tai Trung tAm/ Vién.

2. Phat hién, bdo cdo nhing ton tai, bat cap lién quan dén chét luong gido /
duc ctua Truong; tham muu, dé xuit cac giai phéap cai tién chét luong gido duc
vO1 Ban Giam hiéu, Hoi déng BDCLGD hoac Phong KT, BDCLGD, TT&PC.

3. Phét trién van hoa chét luong tai Trung tAm/Vién.

4. Tham gia tap huén bdi dudng nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu
DBCLGD.

5. Thuc hién cdc nhiém vu khic vé BDCLGD theo yéu cau cua Hiéu
trudng va Hoi dong BDCLGD.

Piéu 23. Nhiém vu ciia Doan thanh nién va Hdi sinh vién d6i véi hoat dong
BDCLGD

1. Kién tao méi trueong néng dong giup nguoi hoc ¢6 co hoi tham gia vao
cdc hoat dong ngoai khoa bo ich, thiét thuc; gép phan hinh thanh va phét trién
cac k¥ ning mém can thiét, dao dic nghé nghiép va y thire trach nhiém véi cong

dong.
2. Hﬁng nam, phéi hop véi phong KT, BDCLGD, TT&PC trong lap ké
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hoach, té chirc thuc hién khéo sat y kién cta ngudi hoc vé chét luong cua cac
hoat dong ngoai kho4; phan tich, tong hop, viét bdo cdo va cong bo két qua khao
sat.

3. Hang nam, phdi hop véi phong KT, BDCLGD, TT&PC 1ap ké hoach va
td chire thuc hién cai thién chét luong dua vao két qua khao sat, va gui vé Phong
KT, BDCLGD, TT&PC tong hop, luu 1am minh chimg phuc vu cac hoat dong
danh gia CSGD, cac CTPT.

4. Gitip Nha truong kip thoi phéat hién, bao cdo nhitng ton tai, bat cap lién
quan dén chat luong gido duc; dé xuét cac giai phap cai tién chat luong gido duc
v61 Ban Giam hiéu, Hoi déng DBCLGD hoac Phong KT, BDCLGD, TT&PC.

5. Phét trién vin hoéa chét luong tai td chue.

6. Phdi hop thug hién céc hoat dong khac vé BPCLGD theo dd nghi cua
Hi¢u truong va Hoi dong BDCLGD.

Diéu 24. Nhiém vy ciia cdc can bp kiém nhiém BDCLGD

1. Tham gia mang luéi BDCLGD cuia Truong gép phan cai thién, duy tri va

nang cao chat luong gido duc; chiu su chi dao truc tiép vé mat chuyén mon
nghiép vu BDCLGD ctia Lanh dao Phong KT, BDCLGD, TT&PC.

2. Tham muu, dé xuit véi tha truong don vi va lanh dao Phong KT,
BDCLGD, TT&PC trong céc khau lap ké hoach, t6 chic thuc hién cac hoat
dong BDCLGD tai don vi.

3. Tham gia tich cuc vao c4c hoat dong danh gia CSGD va CTPT.

4. Tham gia tap huén boi dudng nang cao trinh d§ chuyén mén nghiép vu
BDBCLGD.

Piéu 25. Kinh phi hoat dong

1. Héng nam Phong KT, BDCLGD, TT&PC cin ctr vao ké hoach bao dam
chét lugng 18p du toan kinh phi thyc hién va trinh Hiéu truong phé duyét.

2. Hang nam céc don vi can ot vao ké hoach bao dam chét luong lap du
toan kinh phi thuc hién. Phong KT, BDCLGD, TT&PC tép hop va trinh Hiéu
truong phé duyét.

3. Cac don vi dugc phép huy dong cac ngudn tai chinh hop phap khac theo
quy dinh ctia Nha nuéc va ciia Truong cho cong tac bao dam chét luong.

Diéu 26. Ché dd bao cio
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1. C4c don vi gui bao cdo vé cong tac bdo dam chat luong cho Phong KT,
BDCLGD, TT&PC trude ngay 15 thang 6 hing nim. MAu béo cio do Phong
KT, BDCLGD, TT&PC cung cép.

2. Phong KT, BBCLGD, TT&PC tap hop cac bdo cdo cua cac don vi vé

cong tac bao dam chét luong trong Truong.

3. Phong KT, BBCLGD, TT&PC chiu trach nhiém b4o cdo véi Ban Gidm
hi¢u Nha truong, Bé Gido duc va Pao tao vé cong tac bao dam chat luong theo
ndm hoc va khi dugc yéu cau.

CHUONG VIII
KIEM TRA, GIAM SAT, KHEN THUONG VA XU LY VI PHAM

Piéu 27. Kiém tra, giam sat

1. Cac hoat dong BBCLGD trong Truong chiu su kiém tra, giam sat
chuyén mén Hoi dong BDCLGD Truong va theo quy dinh ctia phép luat.

2. Ban Thanh tra dao tao phoi hop véi Phong KT, BDCLGD, TT&PC dinh
ky t0 chtrc kiém tra, gidm sét tinh hinh thuc hién quy dinh vé bao dam chét
lugng gido duc va ké hoach thuc hién céng tdc BDCLGD tai cac don vi hodc to
chire kiém tra dot xuét theo yéu cau cua Hiéu truong.

3. Cac két qua kiém tra, gidm sat duoc béo céo voi Hiéu truong va Hoi
dong BBCLGD.

Pic¢u 28. Khen thuong va xir Iy vi pham

1. Phong KT, BBCLGD, TT&PC dé nghi khen thudng céc don vi thuc hién
tot ké hoach cong tac bao dam chat luong va c6 nhitng két qua xuit sic trong
hoat ddng bao dam chét luong theo quy dinh cua Truong, cua Bo Gido duc va
Dao tao va ctia Nha nudec.

2. Nhimg don vi khong thuc hién ding quy dinh vé bao dam chit luong,
tuy theo mutic do s& bi xtt ly theo quy dinh cua Truong.

CHUONG IX
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 29. Hiéu luc thi hanh
1. Quy dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

2. Trong qua trinh thue hién, quy dinh nay co thé duoge diéu chinh, sta dbi
cho pht hop. Viéc stra ddi, bd sung do Hiéu truong xem xét, quyét dinh trén co
s& d& nghi ctia Truong Phong KT, BDCLGD, TT&PC./.



