PAI HOC HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC NONG LAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S(‘):ﬁ? 4/Qb-DHNL Thira Thién Hué, ngay?| thdng, ) ndm 2021
QUYET PINH

Ban hanh Chién Iugc Bio dim chit lugng gido duc truong Pai hoc Nong
LAm, Pai hoc Hué giai doan 2021 — 2025

HIEU TRUONG TRUONG DPAI HQC NONG LAM, PAI HQC HUE

Cén cit Nghi dinh s6 30-CP ngay 04 thdng 4 ndm 1994 ciia Chinh phil vé viéc
thanh ldp Pai hoc Hué;
Can cir Nghi quyét s6 36/NQ-HPDH ngay 20 thdng 5 nam 2022 ciia Hoi dong
Pai hoc Hué vé viéc ban hanh Quy ché t6 chitc va hoat dong cua Pai hoc Hué;
Céin cir Nghi quyét s6 31/NQ-HDT ngay 06 thing 12 nam 2021 cia Héi dong
truong Truong Dai hoc hoc Nong Lam, Dai hoc Hué vé viéc ban hanh Quy ché t6
chitc va hoat dong cua Truong Pai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué;

Xét dé nghi ciia Trudng phong Khdo thi, Bdo dam chét lwong gido duc, Thanh tra va
Phdp ché.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chién lugc Bao dam chét lugng gido
duc treong Pai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué giai doan 2021 —2025.
Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Thu trudng cac don vi thuc Truong Dai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué va
cac don vi, ca nhan c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. A"

Noi nhén:
- Nhu diéu 3;
-Luu VT, P. KT, BPCLGD, TT&PC
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DAI HOC HUE . CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
: ' Doc 1ap - Ty do - Hanh phuc

TRUONG \
Al HOC

GIAI POAN 2021 - 2025
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 954./O0D-DHNL ngaydl  thingd ?-nam 2021

cua Hiéu trirong Truong Pai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué)

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Xay dung hoan thién hé thong mang luéi bao dam chit lugng gido duc (BBCLGD)
dai hoc bén trong pht hop v6i st mang, muc tiéu va diéu kién thuc té ciia Nha truong. Co
tir 80 -100% chuong trinh dao tao (CTDT) tu danh gid ndi bg; 5-7 CTDT duge danh gia
ngoal va kiém dinh chét luong cap quéc gia: danh gid ngoai va kiém dinh chat luong cap

québc gia Co s¢ gido duc (CSGD) chu ky 2. Xay dung va phat trién vin hoa chit lugng
trong cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

2. Muc tiéu cu thé
Muc tiéu 1: Xdy dung hoan chinh hé théng BBCLGD bén trong cua Nha truong.

Muc ti€u 2: Nang cao hiéu qua cong tac tu danh gid va kiém dinh chét lugng gido
duc.

Muc tiéu 3: Phit trién va trién khai céc cong cu BBCLGD.
II. NHIEM VU TRONG TAM

1. X4y dung hoan chinh hé théng BDCLGD bén trong cua Truong Dai hoc Nong
Lim, Dai hoc Hué

1.1. C4c muc tiéu chinh dén nim 2025

- Thanh 1ap Hoi dong BDCLGD ctia Trudng dé trién khai cac hoat dong BDCLGD
trong toan truong.

- Ban hanh céc quy dinh vé BDCLGD ctia Nha truong.
- Xay dung céac t6 BDCLGD & cép Phong, Khoa.
- Lap ké hoach chi tiét vé BDCLGD hang nam.

- Bdo cdo danh gia két qué thuc hién chién luge BBCLGD héng nam va giai doan
2021 - 2025.




- Thuc hién bao cdo BDCLGD céac CTDT trong toan truong giai doan 2021 - 2025.

- 100% can bo phu trach BBCLGD duoc boi dudng va dao tao (trong do co 50% co
chirng chi dao tao kiém dinh vién).

- X4y dung giai phdp nang cao hi¢u qua quan ly. van hanh hé théng co s¢ dit lidu
phuc vu BDCLGD cua Nha truong.

- Pinh kY hiang nim, Nha truong thuc hién cong tac khao sat y kién phan hoi tir cac
bén lién quan: nha tuyén dung. can bd quan ly, ngudi hoc, cyu nguoi hoc mot cach c6 hé

thong va hiéu qua.

- Cong khai ddy du cac ndi dung vé BDCLGD lén website ctia Truong theo dung quy
dinh.

1.2. Céac giai phap va 1§ trinh thwe hién
- Kién toan Hoi dong BDCLGD ctia Nha trudng theo quy dinh.
+ Thanh 1ap Hoi dong BPCLGD ciia Nha truong vao thang 4 -5/2021.

+ Ban hanh quy dinh, chitc nang. nhiém vu va quyén han ciia Hoi dong BDCLGD
5-12/2021.

+ Xéac dinh nhiém vu cu thé cdc thanh vién cua td gitup viéc cho Hoi déng trudc
6-12/2021.

- Ban hanh ké hoach chién lugc BDCLGD giai doan 2021 — 2025 ctia Trudng véao 4-
12/2021.

- X4y dung céc t6 vé BBCLGD & cép Phong., Khoa (5-10 thanh vién) vao nam 2021)
- Xay dung ké hoach thue hién hiang nam vé BDCLGD.

- C6 ké hoach Dao tao, boi dudng nang cao trinh d chuyén mon cho doi ngu
BDCLGD cua céc Phong va don vi.

- Xay dung va van hanh hé théng quan ly CSDL va s6 hoa minh chirng BDCLGD.

+ Nam 2021 - 2022 bo phan BDCLGD xay dung he théng quan 1y va sd hoa
minh chirmg BDCLGD.

+ Nam 2023 - 2025 (ng dung phan mém dé quan ly CSDL vé BDCLGD.

+ Hang nam, Nha truong lap ké hoach khéo sat cac bén lién quan. Dau nam
hoc, cac Phong, Khoa ndp bao cao két qua khao sat vé Phong KT, BDCLGD, TT&PC tong
hop.

+ T chirc tdp hudn, thao luin dé nang cao chét lugng cong tac khio sat.
BBCLGD.

- Hing nam vao théang 11, Nha truong nop ké hoach BDCLGD Ién Dai hoc Hué.



- Bao céo Hoi dong BDCLGD ctia Nha truong va Dai hoc Hué vé thuc trang va dé
Xuat cac giai phap trong ky hop ctia Hoi dong.

2. Nang cao hi¢u qua cong tac tw danh gia chat lwong giao duc.
2.1. Cac chi tiéu chinh dén nim 2025

- Xay dung ké hoach thuc hién cong tic BDCLGD huéng dén dap tmg bo tiéu chuin
KBCLGD (Théng tu 12/2017/TT-BGDDT);

- Trién khai ké hoach tyr danh gia CSGD I4n 2 nam 2022; duoc dénh gi4 ndi bo chét
luong CSGD cép Pai hoc Hué (chu ky 2): dang ky va dugc kiém dinh chét luong CSGD
cép qubc gia;

-05 dén 07 CTDT dugc dénh gid ngoai va kiém dinh chat luong quéc gia;
- 80 % cac CTDT thuc hién tu dénh gi4;
- 100% CTDT c6 chuan diu ra duoc xdy dung ding quy dinh;
- Trién khai tu danh gia ndi bo chun ddura 01 CTDT:
- Tricn khai tw dénh gia ngi bd 01 CTDT theo tiéu chuin AUN-QA:
2.2. Gidi phap va 19 trinh thywe hién

- Tang cuong nang cao nhédn thirc cho can by quan ly. giang vién. nghién cru vién
va nguot lao dong veé cOng tac dénh gia va kiém dinh chét luong gido duc tai truong; gui
tai liéu vé cOng tac dénh gia va kiém dinh chat luong gido duc cho cén bg lanh dao. giang
vién, nghi€n ctru vién va can bo phong, ban trong toan truong:

- Tép trung dinh k¥ ra soat. bd sung, diéu chinh va trién khai thure hién hiéu qua muc
tidu va chi tiéu Chién luge BDCLGD cua truong giai doan 2021 —2023:

-Bo6 sung mot s6 van ban phap quy vé bao dam va kiém dinh chét lugng gido duc
nhu: huéng dan danh gid noi bo chat lugng CSGD. CTDT: quy dinh va huéng dan xay
dung. van hanh hé théng BDCLGD bén trong cua trudng:

- Tlep tuc cai tién nang cao cht lugng dao tao: trién khai cac giai phép cai tién nang
cao chét lugng gido duc sau danh gid ngoai; thong qua website. cac dién dan va cic phuong
tién truyén thong, phd bién cac két qué dénh gia, kiém dinh chat luong gido duc da dat
dugc, dé tao diéu kién cho xa hoi biét va tham gia gidm sat chat lvong gido duc:

- Can ¢6 co ché tai chinh hop 1y dé trién khai thuc hién coOng tac tu danh gia va danh
gidngoai CSGD va CTDT;:

- X4y dung t6 chtrc mang lu6i bao dam va kiém dinh chit luong & cap Khoa, Phong;

- Dinh ky 10 chire so két, tong két cong tac danh gia va kiém dinh chét luong gido
duc dé trao d6i va chia sé kinh nghi¢m gitra cac Khoa, Phong trong toan truong.

- Kiém tra giai doan 1 (2021 - 2023) s6 CTDT da hoan thanh bdo cao tu danh gié;
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- Lap ké hoach cho cac CTDT con lai dang ky bao cdo ty danh gia:

- Lap k& hoach va trién khai 05-07 CTDT dugc dénh gi4 ngoai va kiém dinh chat
luong cép qubc gia tir nam 2021 - 2025.

-Lap ké hoach Tu danh gia n6i bo 01 CTDT theo CBR vao nim 2024;

- Lép ké hoach Ty danh gia ndi bd 01 CTPT theo tiéu chun AUN - QA trong nam
2025;

3. Phat trién va trién khai cac cong cu BDCLGD
3.1. Céc chi tiéu chinh dén nim 2025

- Xay dung quy trinh trién khai cong tac BDCLGD cho cac CTDT (quy trinh, cac
mbc thoi gian thue hién....);

- Phé bién quy trinh BDCLGD cho céc bén lién quan (Ban giam hiéu, Truong/Pho
trudng Phong chirc nang, Truong/Pho truong khoa/bo moén va cac bén lién quan):

- Thong nhat mau khao sat cac doi twong lién quan theo mau trong Dai hoc Hué:

- 100% céac Khoa thuc hién khao sat v kién danh gid cda sinh vién v€ hoat dong

giang day cua giang vién;

- 100% cac Khoa thuc hién khao sat y kién danh gid cua sinh vién v€ chat lugng
toan khoa hoc:

- 100% cac Khoa thuc hién khao sat tinh hinh viéc lam cua sinh vién sau khi tot
nghiép (01 nam).

- 100% céac Khoa thuc hién khao sat cac bén li€n quan nham cdp nhat va cai tién
CTDT (02 nam/lan).

- Tong hop. phén tich, bdo cdo s liéu khao sat. tr d6 tu van va tham muu cho céc

bén lién quan.
3.2. Giai phap va 16 trinh thuc hién
- Ung dung SO tay bao dam chét lugng gido duc Dai hoc Hue.

- T6 chirc thu thap, xi Iy thong tin clia sinh vién hoan thanh CTDT theo CBR, CTDT
va qua trinh dao tao cua cic don vi, nhitng van dé can diéu chinh CBR va CTDT:

- T6 chtic thu thap, xt 1y thong tin ve két qua hoc tap cua sinh vién dap tmg y€u cau
CDR va yéu cau cua xa hoi;

- T6 chure thu thap, xu Iy thong tin ngudi quan 1y cac don vi gido duc, dao tao hodc
str dung lao dong sau khi sinh vién hoan thanh chuong trinh gido duc.

- Lap trang Web vé BDCLGD trén cOng thong tin ctia Nha truong dé trao doi thong
tin nghiép vu vé BDCLGD;

- Tang cuong tng dung cong ngh¢ thdng tin trong BDCLGD cua Truong;
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III. KE HOACH THUC HIEN

Thoi| Thoi

TT Nhiém vu Sin phim dy kién | 827 | #ian | Gidiphdp/sing k,ié“
bat hoan /quy trinh thye hién
diu | thanh

L | Xdy dung hoan chinh h¢ thong bio dim chit lwgng gido duc bén trong

1. | Téng cuong nhéan Nha trudmg t6 chtre cac [2021 2025 Xay dung van héa chat
thirc vé cong tac hoat dong tuyén truyén luong rong rii dén cac
BD&KDCL GDPH |vé cong tac bén lién quan: (1) Dinh
va xdy dung van héa |BD&KDCL GDPH va ky hoan thién, cip nhat
chét luong. van hoa chat luong va luu trir cdc van ban

nhdm ting cudng nhn quan ly cuia cac mang
thirc va tao su déng cong tac thude don vi;
thuén thuc hién (2) Mdi Khoa, phong
BD&KDBCL GDbH c6 it nhat 01 CBGV
trong toan truong. duoc dao tao chimg chi
kiém dinh vién.
(3) Hé“mg ndm, cac
Khoa, Phong thong ke,
cép nhap day du cac
CSDL phuc vu
BDCLGD cua Nha
truong.

2. |Cung ¢ va hoan - Hé théng BDCL bén 2021 2025 - Dam bao ddng bo tir
thién hé théng trong cua Truong: cap truong dén céc
BDCLGD bén trong. |_ Xay dung quan 1y hé Phong, Khoa/B mon;

théng vin ban quan ly -100% céc van ban
trong cac linh vuc quan ly trong céc linh
BD&KDCL GDDPH; vuc BD&KDCL

- Cée Khoa, Phong GDPH duge xdy dung,
thanh 14p t6 BDCLGD bo sung va hoan thién;
va 6 {t nhat 01-2 -100% céc Khoa,
CBGV hoc chung chi Phong ¢6 t6 BBCLGD
kiém dinh vién. va hoat dong hiéu qua.

3. |Kiéntoan Hoi dong |Hé théng Quyétdinh  |4/202 | 10/2021 |Phong KT, BDCLGD,
BDBCLGD cua thanh lap HD 1 TT&PC soan du thao
truong; ban hanh quy | BDCLGD cép truong; Quy dinh dé thong qua
dinh vé hoat dong, | keém theo Quy dinh vé HDBDCLGD, trinh
chtrc ndng, nhiém vu | hoat dong, chirc nang




Thoi| Thoi
TT Nhiém vu Sén phim du kién giim gizfn s pl‘lép/s{mg k.iAé’n
bat hoan /quy trinh thwe hién
diu | thanh
va quyén han cta nhiém vu va quyén han Hiéu trudng ra quyét
Hoi dong trong cua HD. dinh.
nhiém ky mai.

4. Kién toan t6 chirc va | - Danh sach doi ngfi Nha truong kién toan
nang cao nang luc chuyén vién phu trach bo phan chuyén trach
cua cac bd phan BBCLGD; vé BDCLGD; Céc
chuyén trach vé - D01 ngil can bd lanh Khoa, Phong gtri danh
BDCLGD. diio 66 clhuyen Hon e sach CBGV di dao tao

do luomg dénh gia chimg chi kiém dinh
trong gido duc dai hoc; vien.
- 80% céc b phu trach - D61 ngitl can b‘é lanh
BDCLGD c¢6 chimg chi dao tham gia boi dudng
kiém dinh vién, hoac nhim ndng cao nang
thé kiém dinh vién. lyc chuyén mén vé do

' luong danh gia trong

gido duc dai hoc:

3. Piéu chinh va sua Céac quy dinh, chinh 12021 {2025 | Phong KT, BBCLGD,
d6i ndi dung cac quy | sach lién quan dé thuc TT&PC bién soan
dinh, chinh séch lién |hién ké hoach
quan dé thuc hién ké | BDCLGD vé CTPT
hoach BDCLGD vé
CTDT (trach nhiém
cac bén li€én quan, |
mau bdo cio chit |
luong dao tao chuén
dau ra (CDR), cong
cu danh gia CbR...);

II | Pdnh gid va kiém dinh chit luong gido duc

6. |Lapva trién khai k& |- K& hoach kiém dinh {2021 2025 Lén ké hoach; chuan bi
hoach kiém dinh chat | chét luong qudc gia danh gid ngoai; tiép
lwong québc gia cdp | CTPT cua trudng; doan danh gia ngoai;

chuong trinh dao tao.

-05-07 CTDT dugc
danh gid ngoai va kiém
dinh chat luong cap
quc gia;

phan hdi bao cdo danh
gia ngoai; thuc hién cai
tién chat luong sau
danh gia ngoau.




Thoi| Thi |
TT Nhiém vu Sén phim du kién giz}n gian Gidi phap/sang kién
) bat hoan /quy trinh thwe hién
diu | thanh

7. |Lép vatrien khai ké |- Ké hoach ty danh gia |2021 2023 Lén ké hoach; thanh lap
hoach tu danh gid va |cua cua truong. cac Hoi déng tu danh
dang ky kiém dinh | _ Pang ky kiém dinh gié; trién khai tu dénh
co's0 gido duc cho | p4t luong CSGD gid; dang ky kiém dinh.
chu ky danh gid mai.

8. Lap ké hoach Tu 01 CTDT dai hoc duogc [2024 2025 Lén ké hoach; thanh 1ap
danh gid ndi bd 01 tu danh gid nodi bo cac Hoi déng tur danh
CTDT theo tiéu gia; trién khai tw danh
chudn AUN - QA gia;

0. Lap ké hoach Tu 01 CTDT dai hoc duoc |2023 (2024 Lén ké hoach; thanh lap
danh gia ndi bo 01  |tw dénh gid ndi bo cac Hoi dong tu dénh
CTDT theo CBR vao gi&; trién khai ty dénh
ndm 2024 gid;

L | T chire Hpi nghi, Hpi thio, Tap hudn vé BDCLGD

10. |T6 chirc céc khoa tap | Can bo cac Phong, 2021 |2025 Phong KT, BBCLGD,
huén vé Tu danh gia |Khoa tham gia cong tac TT&PC chuan bj
noi bo CTOT tai BBCLGD
truong.

11. | T6 chirc cac khoa tap | Can by cac Phong, 2021 (2025 'Phong KT, BbCLGD,
hudn vé& Tu danh gid | Khoa tham gia cong tac TT&PC chuan bj
no1 b CSGD BDCLGD

12. |Danh sach Can bd. [05-10 2021 (2025 i Danh sach Can bd. gido
gido vién tham du 'vién dang ky
khoa dao tao Kiém
dinh vién kiém dinh
chat luong gido duc
(chtmg chi)

13. |Danh sach Can bd. |02-04 2021 |2025 Danh sach Céan bo. gido
gido vién tham du vién dang ky
khoa dao tao Kiém
dinh vién kiém dinh
chat luong gido duc
(hodc thi 1dy thé
kiém dinh vién)




Thoi| Thoi
: B y gian | gian | Giai phap/sing kién
TT Nhiém vu San pham dy kién 5 . i iy
¢ i bat hoan /quy trinh thuc hi€n
diu | thanh

14. | TH chuc cac hoi nghi |HOi nghi giao ban 2021 2025 Thong bao va phan
giao ban bao dam BDCLGD 02 lan/nim cong cac Phong, Khoa
chét luong gi4o duc. chuan bi bao céo.

IV. | Phdt trién va trién khai cong cu BDCLGD

15. | Xay dung va cong bd | 100% céc chuong trinh |2021 2021 Phong KT, BDCLGD,
CDR céc chuong dao tao dai hoc, thac si, TT&PC, Phong BT &
trinh dao tao. tién si c6 CBR dugc CTSV huéng dan; cac

xdy dung va cong b6 Khoa td chuc trién khai
dung quy dinh cua xady dung, ban hanh va
truong DHNL. thue hién CDR.

14. |Dinhky rasoatva | Quy trinh v& thuc hién |2021 |2025 Dinh k¥ hang nam.
cép nhat noi dung BDCLGD Phong KT, BDCLGD,
quy trinh vé thuc TT&PC ra soat va cap
hién BDCLGD nhat ndi dung

15. | Té chirc khao saty  |CSDL khao sat: bao {2021 2025 Lén ké hoach khao sat:
kién danh gia cta céo két qua khao sét; chuan héa cac mau
sinh vién vé hoat kién nghi cai tién chat khao sat; tién hanh
dong giang day cua | luong vé hoat dong khéo sat: danh gia két
giang vién. - giang day. qua; dé xudt kién nghi

cai tién chat luong.

16. | Td chie khao saty | CSDL khao sat: bao 2021 12025 Lén ké hoach khao sat: |
kién dénh gia ctia céo két qua khao sét; chuan hoa céc mau
sinh vién vé chét kién nghi cai tién chat khao sat; tién hanh
luong CTDT. luong CTDT. khao sat; danh gia két

qua; dé xuat kién nghi
cai tién chat luong.

17. | Té chirc khao satty |CSDL khao sat; bao 2021 |2025 Lén ké hoach khéo sat:
1€ sinh vién ¢6 viéc | cao két qua khao sat; chuin hoa cac mau
lam sau khi t6t kién nghi cai tién chat khéo sét; tién hanh
nghiép. luong sau khao sat tinh khao sat; danh gia két

hinh viéc lam cua sinh qua; dé xuét kién nghi
vién sau khi tot nghiép. céi tién chét luong.

V. |Phdt trién hé thong thong tin ho tro BDCLGD

18. |Hoan thién va dua |- CSDL vé cac dieu 2021 |2025 Ra soét, danh gid hé
vao van hanh hé kién BDCLGD theo thong CSDL hién c6;
théng CSDL quy dinh ctia B duoc d@ xuat hoan thién;




Thoi| Thoi
TT Nhiém vy Sin phim dy kién | 880 | gian | Gidi phip/sing k,ié“
bat hoan /quy trinh thwe hién
diu | thanh
BDCLGD theo cac  |cap nhat truc tuyén thuc hién hoan thién hé
chi tiéu chu yéu cua |hang nam; théng; thtr nghiém;
B Gido duc va Dao |.100% c4c Khoa, danh gid; van hanh
tao. Phong, Trung tam, ... chinh thie.
thuc hién cong khai vé
diéu kién BDCLGD
19. |Lap va trién khai Trang Web ctia Phong 2021 2025 Trang Web ctia Phong
hoan thién Trang KT. BBbCLGD, KT. BDCLGD,
Web ctia Phong KT, |TT&PC duoc hoan TT&PC di vao van
BDCLGD, TT&PC |thién. hanh.
trén cong thong tin
dién tir cuia Truong
DHNL.
20. |Lap. trién khai va CSDL hoc gia vanha 2021 12025
cap nhat hing nim tuyén dung cta Trudng J‘
C SDL hoc gia va nha | dugc cap nhat hang ‘
tuyén dung phuc vu | niam. =
tiéu chi hé thong xép 4‘
'hang QS. |
I
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